Hinweise zur Verwendung von Codes bei der
Ticketbestellung mit Ticketino
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Verwendete Codes

Das Taunus Filmfest verwendet zwei Arten von Codes:

e Rabattcodes
Beim Bezahlen im Warenkorb unter "Liefer- und Zahlungsoptionen" wird der Code
eingegeben und der Ticketpreis um einen bestimmten Prozentsatz reduziert.

e Codes zum Anzeigen von Ticketkategorien
Mit diesen Codes wird auf der Ticketseite nach Eingabe des Codes in das Feld Promocodes
eine weitere, versteckte Ticketkategorie angezeigt.

Hinweis zur Eingabe:

Bitte bei der Eingabe der Codes darauf achten, dass beim Kopieren/Einfiigen des Codes keine
Leerzeichen vor oder hinter dem Code im Feld stehen. Dies fiihrt zu der Meldung, dass der Code
ungiiltig sei.



Rabattcodes

Die Rabattcodes reduzieren den Preis von Tickets um einen festen Prozentsatz, z.B. 15%, 50% oder
100%. Um den Rabattcode zu nutzen, muss dieser am Ende des Bestellvorgangs im Warenkorb
eingegeben werden.

Das bedeutet ihr wahlt erst die Tickets aus, geht dann in den Warenkorb:

TICKETS KAUFEN

Hier Promocode eingeben, um versteckte Ticketkategorien anzuzeigen. Codes fur
Preisreduktionen sind auf der Bezahlseite einzulosen.

EINLGSEN

Einzelticket regular EUR 11.00 1

@ it L VISA  &Pay  GPay | = P IN DEN WARENKORB

Im Warenkorb wahlt ihr eine Option aus (z.B. als Gast), fullt die Felder aus und bestatigt dann mit
dem orangen Button.

LIEFER- UND -

omeNKGRB —— (2) L UnceoPTIONEN —— |3 BESTATIGUNG

O Ihre Tickets sind fiur Sie 10 Minuten im Warenkorb Wahrung EUR

reserviert.

PIZZA UNDER FIRE
6.8.2026 11:30

Evangelische Christuskirche Oberursel, Oberursel [Taunus]

Einzelticket regular EUR11.00
CKETYERSICHERUNG
I:I Mit dem Abschluss der Ticketversicherung [EUR 1.25]
erhalten Sie im Verhinderungsfall den Ticketpreis zurdck
erstattet. Details finden Sie in den Allgemeainen
Versicherungsbedingungen [AVE] oder im |FID.
Total inkl. MWST. EUR 11.00

2 lch miéchte als Gast buchen its ein Kont () Ich bin Neukunde

ochne ein Prefil anzulegen




Bei Liefer- und Zahlungsoptionen gebt ihr den Rabattcode ein und klickt auf Hinzufligen. Mit dem
orangen Button "Bestellen" schliel3t ihr die Bestellung ab.

LIEFER- UND )
WARENKORB S AHLUNGSOPTIONEN —— .2 ) BESTATIGUNG

PROMOCODES FUR PREISREDUKTION

Hier Promocode fur Preisreduktion eingeben. Bei mehreren Codes, die Codes einzeln hinzufugen.

12343678 HINZUFUGEN




Codes zum Anzeigen von Ticketkategorien

Diese Codes werden direkt auf der Ticketseite in das Feld fiir Promocodes zur Anzeige versteckter
Ticketkategorien eingeben.

EROFFNUNGSGALA

TAUNUS FILMFEST

Mittwoch, 5. August 2026 - Donnerstag, &. 0 Kurhaus Bad Homburg

August 2025 Louisenstralie b8

Zum Kalender hinzuflgen 51348 Bad Hemburg
Deutschland

Taraffrung 18:30

Beginn 20-00

Ende Do 056.08.2026, 01:00 alters

Hier Promocode eingeben, um versteckte Ticketkategorien anzuzeigen. Codes fiir
Preisreduktionen sind auf der Bezahlseite einzulisen.

e EINLOSEN

Einzelticket Kategorie A EUR £9.00 0
Einzelticket Kategorie B EUR 59.00 0
Einzelticket Kategorie C EUR 49.00 0

AnschlieBend klickt ihr auf "Einlsen".

Hier Promocode eingeben, um versteckte Ticketkategorien anzuzeigen. Codes fur
Preisreduktionen sind auf der Bezahlseite einzulosen.

In der nun angezeigten Ticketkategorie konnt ihr das nun angezeigte Ticket buchen.



TICKETS KAUFEN

Hier Promocode eingeben, um versteckte Ticketkategorien anzuzeigen. Codes fur
Preisreduktionen sind auf der Bezahlseite einzuldsen.

12345768 ENTFERNEN

Der Promotionscode wurde erfolgreich eingelost. Die neue Ticketkategorie wird nun bei der

Auswahl ganz oben angezeigt

* Promo * Einzelticket - Einladung EUR 0.00

T m



Fehlermeldungen bei den Codes zum Anzeigen von Ticketkategorien

Leider ist es auf der Ticketino-Plattform derzeit nicht moglich mit zwei unterschiedlichen Codes zum
Anzeigen von Ticketkategorien gleichzeitig zu buchen.

Zum Beispiel, wenn ihr einen Festivalpass habt und flr euren Partner auf dessen Festivalpass gleich
mit buchen wollt. Bitte erst mit dem ersten Festivalpass alle gewiinschten Tickets auswahlen und in
einem Buchungsvorgang buchen, dann das gleiche mit dem zweiten Festivalpass wiederholen.

Ansonsten werden euch Fehlermeldungen angezeigt, z.B.

O Warnung

Oder es kdnnen, wie z.B. bei der Gala, keine Tickets ausgewahlt werden:

‘omo * Einzelticket rabattiert - Festivalpass EUR 29.00



